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; "Niemand muss ins Heim" ist ein Pladoyer flr diedii&he Pflege.
(Bild: AP)

Pflegealltag in Deutschland

Der Hamburger Autor Christoph Lixenfeld schreibt
"Niemand muss ins Heim"

Seit 1995 gibt es in Deutschland die Pflegeversichag. Mittlerweile hat sich eine
regelrechte Pflegeindustrie entwickelt, die nach Asicht vieler Kritiker die Interessen
der Patienten kaum noch im Blick hat. Reiner Scholziber ein neues Buch, das zum
Umdenken auffordert.

"Guten Morgen, Frau Rieken."

"Kommen Sie rein, Herr Koch."

"Wie geht es Ihnen heute Morgen, kriegen Sie immoeh schlecht Luft?"
"Das wird nicht anders."

Pflegealltag. Waschen, kammen, einkaufen, dieiZeknapp. Uber zwei Millionen
Menschen in Deutschland erhalten Geld aus der &kesge, das ist ein Drittel mehr als vor
zehn Jahren. Gut 30 Prozent der Leistungsempfégigen in Heimen.

Wer je einen Menschen in eines dieser Heime begledt, wer mitbekam, wie die eigene
Mutter in einem engen Zweibettzimmer abgelegt wuimldem eine hochbetagte alte Frau
gerade im Sterben liegt, wer miterlebte, wie sie\¥ieihnachtsfeier in einen Rollstuhl gesetzt
und - innerlich langst zusammengesackt - zwei Stomdcht mehr beachtet wurde, den
lassen diese Bilder nicht mehr los.

Uber den Pflegealltag in Deutschland hat der Hagdsudournalist Christoph Lixenfeld ein
Buch geschrieben. Es tragt den provokanten Tikierhand muss ins Heim" und nennt die
Pflegeversicherung eine "traurige Fehlkonstruktion”

"Es war ein Fehler, dass, als die Pflegeversiclgeaimistanden ist, wir sie dem sogenannten
Verrichtungsbezug unterworfen haben. Also: Kamm@i8nt, Mahlzeit bereiten 4,40 Euro.

Das heif3t: Es kbnnen nur ganz bestimmte Tatigkeaibgyerechnet werden, und was anderes
konnen die Leute nicht kriegen. Daflr gibt es Keudget von der Pflegeversicherung.

Der zweite Fehler ist ein ganz entscheidender:iB&ldime relativ viel Geld bekommen, ist
es in vielen Fallen fur Sozialamter gunstiger, Slbgifeempfanger in einem Heim
unterzubringen, als wenn sie sie zu Hause pfleggseh. Und deshalb sagen Sozialamter
vielen Menschen klipp und klar: Wir bezahlen nwg Betrag X. Wenn es teurer wird zu
Hause, dann musst du ins Heim, fertig, aus. Unth #@&@ammen die Leute ins Heim."



In seiner flott geschriebenen Arbeit, die mit estgeuten Informationskésten und etlichen
Interviews zuweilen Ziige eines Lesebuchs annimimd, ess vor allem die vielen praktischen
Beispiele, die einen anschaulichen Einblick in @iberburokratisierte Pflegepraxis geben.

Niemand wolle ins Heim, aber die Zahl der Heimbematsteige immer weiter: Diesem
Widerspruch geht der Autor nach und entdeckt ddiverse falsch gesetzte Anreize. Es gebe
in Deutschland méachtige Gruppen, die von der Hdiegpefprofitieren. Da ist zunachst das
Interesse der Krankenkassen, deren Budget von defRflégekassen streng getrennt ist.
Kommen die Krankenkassen mit ihrem Geld nicht enigssen sie die Beitrage erhéhen. Das
schmerzt. Kommt die Pflegeversicherung nicht aailtalies einfach die Allgemeinheit:

"Die Krankenkassen kdnnen also - wirtschaftlichrdogdttet - gar kein Interesse daran haben,
dass Heimbewohner fitter werden und am Ende vatitesogar wieder zu Hause leben
kénnen. Denn dann kostet deren Behandlungspfleggenidas Geld der Kranken- und nicht
das der Pflegeversicherung.”

Der Band von Lixenfeld ist ein politisches Buch.dfschopft sich nicht darin, den diversen
Skandalgeschichten tber verdurstende und wundgesthelte Menschen eine weitere
hinzuzufigen. Es fragt nach den Mitspielern auf dendlitetrachtigen Markt der Pflege und
stol3t auf Lobbyisten wie dem "Bundesverband privatbieter sozialer Dienste” - der, so
der Autor, im Verbund mit den Sozialverbanden, @enwerkschaften und Teilen der Politik
alles unternehme, damit Deutschland mit Pflegeheiateerzogen werde, die es am Ende
eben auch zu fullen gelte:

"Das sind Heimbetreiber, das sind grof3e Konzenegdime bauen, es sind grol3e Inves-
toren. Mit einem gut organisierten Heim kann maal @eld verdienen, und es gibt Verbande,
vor allen Dingen einen - ein Lobbyverband, der nvaBsuck auf die Politik macht, seit
Jahren mit grol3em Erfolg. Der sich dem Verdachsetas, dass er nicht den Pflegebeduirf-
tigen was Gutes tun will, sondern vor allen Dingi@nvolle Heime und damit gesicherte
Einnahmen sorgen will. Das ist einfach ein Gessléfeig, mit dem viel Geld verdient wird."

Das vorliegende Buch "Niemand muss ins Heim" pkidiagegen fur eine andere Ldsung:
fur die Pflege in den eigenen vier Wanden, solaggeben geht, entsprechend dem offiziellen
Motto der Politik "ambulant vor stationar".

Und dazu gehore es auch, endlich die vielen ogpéiisohen Pflegekrafte zu legalisieren,
ohne die in der privaten Pflege langst nichts ngahge, die aber immer noch mitsamt ihrer
Auftraggeber illegalisiert werden wirden.

"Ich pladiere vor allem dafir, die Realitdten zweniktnis zu nehmen. Ungefahr 100.000
osteuropéische Pflegekrafte sind da. Und sie dettt da, weil es bose Vermittler gibt oder
weil sie besonders hinterhéltig sind, sondern wailsie brauchen. Und sie werden bleiben,
und sie werden mehr werden - vollig egal, ob dgesndwelchen Lobbyisten oder
Gewerkschaften passt oder nicht. Also, warum ge&berhnen nicht die Mdglichkeit, das
legal zu tun. Wir hatten dann auch das Problemsgelidss sie ausgebeutet, schlecht
behandelt werden. Niemand kann man besser schiebhndeln als jemand lllegalen.”

Der Autor beschéftigt sich intensiv mit den Alteiman zur Heimpflege. So empfiehlt er das
bereits erprobte Modell der "Selbstbudgetierungihach den Patienten - und nicht den
Pflegediensten - das Pflegegeld ausgezahlt wisdk&inten sich dann - unter Anleitung -
passgenau die Pflege kaufen, die sie bendtigen.



Ihn begeistert das Pflegemodell der Stadt Bielefelwit bemiht sich die Kommune, jeweils
von etwa 50 abgeschlossenen Wohnungen acht miteé3stpilegebedurftigen zu belegen.
Von dem Geld der Pflegeversicherung lasst sichtmohein standiger ambulanter Dienst
aufrechterhalten, sondern auch ein Wohncafé betmeilinrichtungen, von denen auch
andere Anwohner profitieren.

Naturlich weild der Autor, dass es auch gute Heiiloe gnd er weil3 auch, dass nicht alle
Heime zu ersetzen sind. Er weil3, dass viele Demiankk derzeit in Deutschland anders gar
nicht zu versorgen waren. Aber er blickt voller letwa nach Danemark, wo ein
Heimsystem "a la Germany" undenkbar ware:

"Es gibt Lander, da gibt es Heime, wie wir sie kemniberhaupt nicht, und Doppelzimmer
schon mal gar nicht. Da gibt es Pflegewohnungenzigimlich gro3 sind mit eigenen
Mobeln. Es gibt Lander, da geht es ganz ohne digeasmodell. Warum geht es denn dort,
und warum bei uns nicht?"

Das vorliegende Buch ist ein "Pladoyer fur die higbe Pflege"”, wie es im Untertitel heif3t.
Um sie zu starken, bedurfe es allerdings einesdgétalichen Umdenkens, das der Autor zu
Recht in der gegenwartigen Debatte um die ReforniPflegeversicherung weitgehend
vermisst. Er kritisiert, dass sich die Politik dgtz/or allem damit beschaftige, wie sie an
zusatzliches Geld komme, um die betrachtlicherligten Defizite der Pflegeversicherung
auszugleichen:

"Entscheidend ist nicht, mehr Geld in die Pflegsigrerung zu pumpen, sondern das
Vorhandene anders zu verteilen. Dabei missen deSru zentralen Anlaufstellen fir alle
Belange alter Menschen werden und so genannte asager beschaftigen, die sich um
Wohnberatung, psychosoziale Betreuung und bei Bedah um die Pflege kimmern.

Solche Case-Manager sind in der jingsten Pflegenetavar vorgesehen - nur dass dabei der
wichtige Punkt, die Finanzierung, nicht ausreichgeklart ist."

Das Buch uberzeugt nicht zuletzt durch seine Anddadtikeit, wenn auch in der Menge der
Beispiele zuweilen der rote Faden verloren gelwaktmehr Sachtext, etwas weniger
Reportage hatten ihm gut getan. Gleichwohl istiegelungener Beitrag zur jetzigen Debatte
um die Pflege und - nicht zuletzt durch sein Adeesgrzeichnis und seine Tipps zur
Beschaftigung von Osteuropéerinnen - eine guteeHiilf diejenigen, die gerade personlich
mit diesen Fragen befasst sind.

Es ist auch ein Gewinn fur die, die an der Gegtgleiner humanen Gesellschaft interessiert
sind, in denen die Alten jenseits von Renditeirgee@ einen wirdigen Platz finden. Denn alt
werden wir schlie3lich alle mal.

Christoph Lixenfeld: Niemand muss ins Heim. Mensetigrdig und bezahlbar - Ein
Pladoyer fur die hausliche Pflege
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